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CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA G

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA ASSISTENTE OPERACIONAL (EDUCAGAO)

ATAN.°1
Aos 14 dias do més de abril do ano de dois mil e vinte e cinco, pelas quinze horas, reuniu nas instalagdes da Camara
Municipal de Lisboa, sitas no Campo Grande, n.° 27, Bloco E, 8.° piso, em Lisboa, o Juri do Procedimento Concursal
para a constituicao de reservas de recrutamento para a categoria de Assistente Operacional (Educagéo), da carreira
geral de Assistente Operacional, constituido pela Técnica Superior (Historia) Maria Isabel Henriques dos Santos
Mota, na qualidade de Presidente, pela Técnica Superior (Area Financeira) Sandra Cristina Barreira Coelho, 1.2
Vogal Efetiva, e pela Técnica Superior (Direito) Carla Cristina Granja Ferreira Goul&o, 2. Vogal Efetiva, com a

seguinte ordem de trabalhos:

Ponto | - Definir o perfil de competéncias adequado ao exercicio da atividade;
Ponto Il - Fixar os métodos de selegéo a utilizar, bem como os respetivos parametros de avaliacéo, a sua
ponderagao, a grelha classificativa de cada método e o sistema de valoragéo final;

Ponto Il - Estabelecer os critérios de ordenagéo preferencial.
Nestes termos, o juri deliberou, por unanimidade e por votagéo nominal, o seguinte:

Ponto | - PERFIL DE COMPETENCIAS

Considerando o posto de trabalho do mapa de pessoal do Municipio de Lisboa a que se destina o presente
procedimento concursal deve ser aferido o seguinte perfil de competéncias nos candidatos:

1. Orientagdo para o Servigo Publico: Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando
compromisso com a missao do servigo publico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para
incrementar a confianga e refor¢ar a imagem de uma Administrag@o Publica (AP) ao servigo do interesse
coletivo.

2. Orientacao para a colaboragéo: Estabelecer relagdes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para
uma rede relacional colaborativa e promover um clima de bem-estar para alcangar objetivos comuns.

3. Orientagdo para os resultados: Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e
para o cidadao, otimizando a utilizag&o dos recursos, garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu
todo, a sustentabilidade da atividade da Administragé&o Publica.

4, Analise critica e resolugdo de problemas: Recolher, interpretar e compreender informagao relacionada
com a atividade, estabelecer relagbes e tirar conclusdes l6gicas a partir de factos e dados objetivos,
antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos problemas e
recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes em tempo Util.

5. Orientagdo para a Seguranca: Priorizar a seguranga no trabalho em todas as atividades e decisées,

seguir as regras e procedimentos relacionados com a seguranga, identificar, avaliar e mitigar riscos para
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si, para 0s outros e para o meio ambiente, identificar oportunidades de melhoria nos procedimentos e

praticas de seguranca.

Ponto Il - METODOS DE SELEGAO A UTILIZAR, RESPETIVOS PARAMETROS DE AVALIAGAO, SUA
PONDERAGAO, GRELHA CLASSIFICATIVA DE CADA METODO E SISTEMA DE VALORAGAO FINAL

Com base no perfil de competéncias definido e considerando o artigo 36.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas, aprovada em Anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho e no n.° 1, do artigo 17.° da Portaria n® 233/2022,
de 9 de setembro (doravante designada por Portaria), que estabelecem os métodos de selegdo obrigatorios,
consoante a situagao juridico-funcional do trabalhador, atendendo as fungdes a exercer pelos candidatos a recrutar,
serdo aplicados os seguintes métodos de selegao:
a) Avaliagéo Curricular e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, para os candidatos que estejam a cumprir
ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras dos postos de trabalho em causa, bem
como para os candidatos em situagdo de valorizagdo profissional que, imediatamente antes, tenham
desempenhado aquela atribuigdo, competéncia ou atividade;

b) Prova de Conhecimentos e Avaliagéo Psicologica, para os restantes candidatos.

Os candidatos referidos na alinea a) do podem afastar a aplicagéo dos métodos de sele¢do Avaliagao Curricular e
Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, devendo fazer expressamente essa opgéo no formulario de candidatura,

caso em que se aplicara, em substituig@o, os métodos de selegéo Prova de Conhecimentos e Avaliagéo Psicolégica.

Estes métodos de selegéo séo valorados atraves dos seguintes parametros de avaliagao:

1. PROVA DE CONHECIMENTOS (PC), que visa avaliar os conhecimentos profissionais e a capacidade para
aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio da fungdo, comporta uma Unica fase, € de realizagéo
individual, incide sobre conteidos de natureza genérica e especifica diretamente relacionados com as exigéncias
da fungéo, reveste a natureza teorica, assume a forma escrita, é efetuada em suporte de papel e é constituida por
questdes de escolha maltipla.

1.1. A Prova de Conhecimentos incide sobre os seguintes temas e legislagéo:

1.1.1. Direitos e deveres e garantias do trabalhador e do empregador publico - Artigos 70.° a 76.° da Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publicas aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redagéo atualizada;
1.1.2. Direitos e deveres especificos do pessoal nao docente - Capitulo Il do Decreto-Lei n.° 184/2004, de 29
de julho;

1.1.3. Estatuto do Aluno e Etica Escolar — Aprovado pela Lei n.° 51/2012, de 5 de setembro com as alteragdes
vigentes;

1.1.4. Manual de Primeiros Socorros.
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1.2.1. Durante a realizagao deste método de selegéo pode ser consultada a legislagéo e a bibliografia referida nos

1.2. Para efeitos de realizagdo da prova de conhecimentos esclarece-se o seguinte:

pontos 1.1.1 a 1.1.4. desde que ndo anotada nem comentada, n&o sendo permitido o uso de equipamentos

eletronicos de comunicag&o (telemdvel, smartphone, tablet, computador portétil, smartwatch, auriculares, etc).

1.2.2. A atualizagéo da legislagéo referenciada nos pontos 1.1.1 a 1.1.3, ocorrida apos a publicitagéo do presente
procedimento, sera da responsabilidade dos candidatos, sendo que a prova de conhecimentos versara sobre a

legislag&o atualizada.

1.2.2. A legislagdo mencionada nos pontos 1.1.1 a 1.1.3 encontra-se disponivel no site do Diario da Republica em

http://dre.pt e 0 manual referido no ponto 1.1.4. encontra-se disponivel em manualprimeirossocorros. pdf.

1.3. Na classificagao da prova de conhecimentos é adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragéo
até as centésimas.

1.4. Duragéo da Prova de Conhecimentos: 60 minutos.

2. AVALIACAO PSICOLOGICA (AP), que visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias definido no ponto

., podendo comportar uma ou mais fases.

2.1. A avaliagao psicologica é valorada, em cada fase intermédia do método, através das mengdes classificativas
de Apto e N&o Apto, e na Ultima fase do método, para os candidatos que o tenham completado, ou quando o método

seja realizado numa Unica fase.

3. AVALIAGAO CURRICULAR (AC), que visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a
ocupar, entre os quais a habilitagdo académica ou nivel de qualificagéo, a formagéo profissional, a experiéncia
profissional e a avaliagdo de desempenho, com base na analise do respetivo curriculum vitae. Assim, seréo
considerados e ponderados, os seguintes elementos:

3.1. Habilitagdo Académica (HA), valorada, numa escala de 0 a 20 valores, da seguinte forma:

3.1.1. Pela detengéo da escolaridade obrigatéria legalmente exigida..................ocooviiiiiiinn 19 valores;
3.1.2. Pela detengao de escolaridade superior a obrigatoria legalmente exigida............................... 20 valores.
3.1.3. Para efeitos de valoracdo da Habilitagdo Académica, esclarece-se que so sera considerada a Habilitagao
Académica devidamente comprovada por documento idéneo e concluida até ao termo do prazo de apresentagéo
de candidaturas.

3.2. Formagao Profissional (FP), em que serdo consideradas as areas de formagéo e aperfeicoamento profissional
relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da fungéo a desempenhar, numa

escala de 0 a 20 valores.

3.2.1. Assim, partindo de uma base de 6 valores a atribuir a todos os candidatos, com ou sem formag&o profissional

ou com formag&o profissional que néo esteja documentada, serdo ainda consideradas as seguintes situagdes:
37
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3.2.1.1. Formag&o Profissional diretamente relacionada com o desempenho da fungo, adquirida através de acdes

de formag&o, seminérios, coléquios, congressos, simposios, entre outros, do seguinte modo:

= AtE B0 NOTAS (INCIUSIVE) ... ettt ettt ettt eee et s seeses s s ees e s en e 2 valores;
-De 31 horas até 60 horas (INCIUSIVE) ...........cc.eiiuiiiiiieiicc e S VAlOTES
- De 61 horas até 90 horas (INCIUSIVE) .............ooiviiiiiiic et 4 valores;
- De 91 horas até 120 horas (INCIUSIVE) ... 5 valores;
- De 121 horas até 150 horas (INCIUSIVE)..........cveviiiioiiiieic e 6 valores;
- De 151 horas até 200 horas (INCIUSIVE)..............oviiiiiiieii e 7 valores;
- De 201 horas até 250 horas (INCIUSIVE)...............ccviiiiiiii e 8 valores;
= SUPETION @ 250 NOTAS........coveeei e e 10 valores

3.2.1.2. Por cada participagao em agdes de formagao, acbes de sensibilizagéo, seminarios, coloquios, congressos,
simposios, entre  outros, em area indiretamente relacionada com o desempenho da
fUNGAO0. ..ot 0,5 ValOTES, At @0 MAXimO de 4 valores.
3.2.1.3. Para efeitos de classificagdo da Formagao Profissional, esclarece-se o seguinte:

a) Apenas seré considerada a Formagé&o Profissional devidamente comprovada por documento idéneo e concluida
até ao termo do prazo de apresentagao de candidaturas;

b) No que respeita ao ponto 3.2.1.1. o Juri procedera a soma da totalidade das horas frequentadas, atribuindo-lhe
a pontuacéo que Ihe corresponda nas referidas grelhas;

c) Relativamente a Formag&o Profissional prevista no ponto 3.2.1.1. em cujos certificados comprovativos apenas é
discriminada a duragao em dias, € atribuido um total de 6 horas por cada dia de formagao, de modo a ser possivel
converter em horas a respetiva duragéo e consequentemente aplicar as referidas grelhas de valorag&o;

d) Nos certificados comprovativos da Formagéo Profissional referida no ponto 3.2.1.1. em que n&o seja indicada a
durag&o, em horas ou dias, ¢ atribuido um total de 6 horas, de modo a ser possivel converter em horas a respetiva
duragao;

e) No caso de, no documento comprovativo de concluséo da Formagao Profissional referida no ponto 3.2.1.1.,
existir discrepancia entre o nimero total de horas de formagéo e o nimero de horas efetivamente assistidas, sera
este ultimo o contabilizado.

3.3. Experiéncia Profissional (EP), em que sera considerado o desempenho efetivo de fungdes com incidéncia
sobre a execugdo de atividades inerentes ao posto de trabalho e o grau de complexidade das mesmas, sendo
contabilizado o tempo de experiéncia detido pelo candidato no exercicio de funges inerentes a categoria de
assistente operacional, desde que respeitantes a atividade de educagéo, numa escala de 0 a 20 valores, do seguinte
modo:

3.3.1. Ate um ano de experiéncia profissional em servigos da Administragéo Publica. ...............c........ 8 valores;
3.3.2. Por cada ano completo a mais de experiéncia profissional em Servigos da Administragéo Plblica acrescem

.................................................................................................... 2 valores, até ao maximo de 12 valores.
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3.3.3. Para efeitos de valorag&o da Experiéncia Profissional s6 sera valorada a experiéncia profissional devidamente
comprovada por documento idoneo e que refira expressamente o periodo de duragéo da mesma e contenha a
discriminagéo das fungdes efetivamente exercidas.

3.4. Avaliagdo do desempenho (AD) relativa ao ultimo periodo de avaliagéo, em que o candidato cumpriu ou
executou atribuigdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar, multiplicando-se por 4,
de forma a ser expressa numa escala de 0 a 20 valores.

3.4.1. Para efeitos de classificagdo da Avaliagdo do Desempenho, esclarece-se que apenas seré considerada a
Avaliaggo do Desempenho devidamente comprovada por documento idéneo e que refira expressamente a avaliagéo
final, mediante a respetiva mengao quantitativa.

3.4.2. Caso o candidato ndo possua, por razdes que nao lhe sejam imputaveis, avaliagdo do desempenho relativa
ao periodo a considerar, o Juri deve prever, face ao disposto na alinea c), do n.° 2, do artigo 20.° da Portaria, um
valor positivo a considerar na formula classificativa, pelo que atribuira 2,5 valores, atendendo ao fixado no sistema
integrado de gestao e avaliagao do desempenho na Administragéo Publica para o desempenho adequado, previsto
na alinea b), do n.° 4, do artigo 50.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagéo original, uma vez
alteragdes operadas pelo Decreto-Lei n°12/2024, de 10 de janeiro, n&o séo passiveis de ser consideradas no ambito
do presente procedimento concursal, uma vez que o processo avaliativo relativo ao biénio 2023/2024 ainda néo se
encontra concluido.

3.5. A classificagdo da Avaliagdo Curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragéo até as
centésimas, sendo a valoragao obtida através da média aritmética ponderada das classificages dos parametros a

avaliar, de acordo com a seguinte formula:

AC=0,2HA+0,3FP+0,3EP+0,2AD
Em que:

AC = Avaliagao curricular
HA = Habilitagao académica
FP = Formagé&o profissional
EP = Experiéncia profissional

AD = Avaliagao do desempenho

4. ENTREVISTA DE AVALIAGAO DE COMPETENCIAS (EAC), que visa obter informagGes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungéo
em aprego.

4.1. A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, composta por um conjunto de questdes diretamente relacionadas
com o perfil de competéncias definido no ponto |, é avaliada numa escala de 0 a 20 valores, e pretende aferir a
presenga ou auséncia das competéncias descritas no respetivo perfil.

4.2. Duragéo aproximada da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias: 1 hora e 30 minutos.
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5. ORDENAGAO FINAL (OF)

5.1. Cada um dos métodos de selegéo € eliminatorio, pela ordem constante da presente ata, considerando-se
excluido do procedimento o candidato que ndo comparega a realizagédo de um método de selegdo ou que obtenha
uma valoragao inferior a 9,5 valores ou um juizo de Nao Apto num dos métodos ou fases, de acordo com o
estabelecido no n°4 do artigo 21° da Portaria, néo Ihe sendo aplicado o método de selegéo ou fase seguintes.

5.2. A ordenagao final resulta da formula abaixo indicada e sera expressa na escala de 0 a 20 valores, resultando

da media aritmética ponderada dos resultados obtidos nos métodos de selegéo aplicados:

OF =PC
Qu

OF=0,50 AC + 0,50 EAC
Em que,

OF = Ordenagao Final
PC = Prova de Conhecimentos
AC = Avaliagao Curricular

EAC = Entrevista de Avaliagao de Competéncias

5.3.Para os candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade
caracterizadoras dos posto de trabalho em causa, bem como para os candidatos em situagéo de valorizagdo
profissional que, imediatamente antes, tenham desempenhado aquela atribuigao, competéncia ou atividade (e que
néo tenham declarado afastar a aplicagéo dos métodos de sele¢do Avaliagéo Curricular e Entrevista de Avaliagao
de Competéncias na candidatura), os métodos de selegéo a aplicar sdo a Avaliagéo Curricular (AC), a Entrevista
de Avaliagéo de Competéncias (EAC), sendo-lhe aplicada a formula OF= 0,50 AC + 0,50 EAC. -

5.4. Para os restantes candidatos: Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliagéo Psicologica, sendo-lhes aplicada a

formula OF = PC, desde que tenham obtido a meng&o classificativa se Apto na Avaliagéo Psicologica.

Ponto lll - CRITERIOS DE ORDENAGAO PREFERENCIAL

Subsistindo o empate em caso de igualdade de valoragéo na ordenagéo final apos a aplicagao dos critérios de
ordenacéo preferencial referidos no n.° 1 e na alinea a) do n.° 2 do artigo 24.° da Portaria, e nos termos da alinea
b) do citado n.° 2, aplicar-se-&o os seguintes critérios de preferéncia na ordenagao:

1.° - Os candidatos detentores de vinculo de emprego publico por tempo indeterminado, até ao prazo fixado para
apresentacao das candidaturas;

2.° - Os candidatos com mais antiguidade em servigos da Administragéo Autarquica, independentemente do tipo
de vinculo e da &rea de atividade, até ao termo do ao prazo fixado para apresentagéo das candidaturas;

3.°- Os candidatos com mais tempo de experiéncia profissional na area de atividade para o qual o procedimento é

aberto, até ao termo do ao prazo fixado para apresentagéo das candidaturas;
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4.° - Primazia na submiss&o da candidatura na plataforma de recrutamento do Municipio de Lisboa - data, hora e
minuto, contados desde a Ultima alteragéo a candidatura.

Nada mais havendo a tratar, o Juri deu por encerrada a reunido, de cujo conteudo se lavrou a presente ata que,
depois de lida e achada conforme, foi assinada e rubricada pelos seus membros.

A 1.2 Vogal Efetiva, A Presidente do Jur, A 2.2 Vogal Efetiva,

\>6E‘ﬂ %17'\ (o ()/{S/VO NI ool NoTT= A= (\C\ \ o0 (j}

Sandra Cristina Barreira Coelho ~ Maria Isabel Henriques dos S.Mota ~ Carla C. Granja{ reira Goulao
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